
ŠKOLA U SRCU ZAJEDNICE
Prevencija nasilja kroz vrijednosti i kritičko promišljanje

PARTNERSTVO SA PORODICOM I ZAJEDNICOM



PARTNERSTVO SA PORODICAMA I ZAJEDNICOM

• Roditelji, članovi zajednice i različiti 
profesionalci doprinose stvaranju 
sigurnog okruženja za djecu, sticanju 
znanja i vještina, razvoju dobre klime i 
kulture utemeljene na vrijednostima. 

• Škola razvija partnerstvo sa porodicama 
i zajednicom kako bi osigurala sigurno 
okruženje za svako dijete.



KO SU NAŠI RODITELJI?



SVAKA PORODICA 

JE JEDINSTVENA 

ALI SVI 
RODITELJI/STARATELJI ŽELE 
DOBRO SVOJOJ DJECI



ŠTA JE PARTNERSTVO?

• Uzajamno uvažavanje vještina i znanja

• Iskrena i jasna komunikacija

• Razumijevanje i empatija

• Usaglašenost u pogledu ciljeva

• Zajedničko planiranje i odlučivanje

• Otvorena o dvosmjerna razmjena informacija

• Pristupačnost i odgovornost

• Zajednička evaluacija napredovanja

• Odsustvo etiketiranja i okrivljivanja

zvor: Focal Point, 1987, Vol. 2, No. 2, Research and Training Center, Regional Research Institute for Human 
Services, Portland State University, Portland, OR.
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Korist od uključivanja porodica

ZA 
DJECU

Za 
porodice

Za školu



Korist od efikasnog uključivanja porodica

Za djecu:
• Lakša tranzicija na različite nivoe obrazovanja
• Učenici postižu više, bez obzira na 

socioekonomski status ili nivo obrazovanja 
roditelja. 

• Osjećaju se sigurnije
• Imaju bolje ocjene,  redovitije prisustvuju 

nastavi i mnogo konzistentnije rade domaću 
zadaću. 

• Bolje ponašanje i pozitivniji stavovi. 
• Bolji prosjek ocjena i u većem se procentu 

upisuju u i završavaju više razine obrazovanja. 



Za porodice:

• prihvataju savjete škole kako da pomognu 
djeci – jačaju roditeljske vještine

• veća su podrška djeci

• sa više povjerenja koriste načine kojima 
djeci pomažu u učenju

• pozitivnije sagledavaju nastavnike i školu

• spremniji su pomoći i nastavnicima i školi i 
uključiti se u aktivnosti

Korist od efikasnog uključivanja porodica



Za školu:

• poboljšana je nastavnička etika i roditelji više 
cijene nastavnike. 

• porodice ih više podržavaju i škole uživaju 
bolju reputaciju u zajednici. 

• postižu bolji kvalitet u odnosu na identične 
škole u koje roditelji i porodice nisu uključeni 

Korist od efikasnog uključivanja porodica



RODITELJI:

• Imaju različita predznanja i sposobnosti ali svaka porodica treba 
podršku

• Trebaju vrijeme da podijele svoja iskustva i brige sa drugima

• Trebaju osjećaj da su uvaženi i da se njihovo mišljenje uzima u 
obzir

• Roditeljima trebaju jasne, primjenjive informacije i upute

• Roditeljima treba balans između informacija i podrške – imajte 
razumijevanja za njihove emocije kao i za znanja koja im trebaju

• Roditelji trebaju vrijeme i priliku da primjene ono što su naučili



KAKO OTPOČETI?

Pokažite roditeljima da vam je stalo, da su vaši napori iskreni i da 
ih istinski želite za partnere.

Roditeljima treba da se osjećaju dobrodošli, da su dio zajednice i da se njihov glas poštuje

Poručite to djelovanjem a ne riječima.

STVORITE DOBRO OKRUŽENJE – POŠALJITE PORUKU

I



PROSTOR ZA RODITELJE



PROSTOR ZA RODITELJE:
• Informacije, vizija, misija, 

vrijednosti
• Uzajamno upoznavanje
• Plan rada... 



OČEKIVANJA
ŽELJE I CILJEVI ZA DJECU
ČIME SE PONOSE...



PISMO RODITELJIMA NA POČETKU GODINE

3 RIJEČI KOJE OPISUJU VAŠE 

DIJETE

2 STVARI KOJE MISLITE DA BIH 

TREBALA DA ZNAM O VAŠEM 
DJETET

1 CILJ KOJI IMATE ZA VAŠE 

DIJETE OVE GODINE



“Mi se uvijek osjećamo dobrodošlim a 
u učionici smo kao kod kuće. 

Osjećamo da je sve to naše zajedničko 
i da sve dijelimo i to nam mnogo 

znači. 

Učiteljica nas poštuje i uvažava naše 
mišljenje. 

Učiteljica i mi nemamo tajni

Mi smo partneri.”



1. RODITELJSTVO

2. KOMUNIKACIJA
3. VOLONTIRANJE
4. UČENJE KOD KUĆE
5. DONOŠENJE ODLUKA
6. SARADNJA SA ZAJEDNICOM

PARTNERSTVO



RODITELJSTVO 
Cilj: Pomozite roditeljima da unaprijede vještine roditeljstva,  koriste 

efikasne odgojne postupke i unaprijede odnose sa svojom djecom 
zasnovane na razumijevanju, empatilji i strukturi



Pomozite roditeljima da:

• Bolje komuniciraju sa djecom.

• Primjenjuju adekvatne odgojne 
postupke.

• Pomognu djeci da razviju  dobre 
socijalne  vještine, samopouzdanje i 
samopoštovanje.

• Steknu i razviju samokontrolu.



Unapređivanje roditeljskih kompetencija putem:

• Radionica

• Brošura

• Gostovanja stručnjaka

• Modelovanjem i 

demonstriranjem

• Stručne literature

• Grupa za podršku

• Pisma i poruka....



Kada pripremate Radionice za roditelje imajte na umu da roditelji:

• Imaju različita predznanja i 
sposobnosti ali su došli tu sa idejom 
šta žele da nauče i kako žele da uče.

• Imaju različite stilove učenja.

• Trebaju vrijeme i “hrabrosti” da dijele 
svoja iskustva sa drugima







Očevi su važni, jer kada su očevi 
aktivno uključeni djeca su:

•Spremnija za školu, sigurnija i 
imaju bolje ponašanje.

•Sigurnija u sebe, spremnija da 
istražuju sa entuzijazmom i 
radoznalošću.

•Prave bolje životne izbore, češće 
upisuju više razine školovanja, 
ređe depresivni.

•Razvijaju empatiju. „ŠKOLA“ ZA OČEVE



UČENJE KOD KUĆE
Cilj: Pomozite roditeljima da podrže učenje kod kuće i koriste 

različite prilike da unaprijede znanje i vještine kod djece



Roditeljima su potrebne konkretne ideje i uputstva, kao i obuka o 
tome  kako mogu pomoći djeci kod kuće. 

Roditeljima možemo pomoći da stvore razvojno primjereno 
okruženje za učenje koje podrazumjeva:

•Podršku u učenju i primjeni znanja u različitim situacijama i 

•Visoka očekivanja i ciljeve za djecu

•Bogato jezičko okruženje

•Motivaciju za učenje







VOLONTIRANJE 
Cilj: Ohrabrite, uvažite i stvorite prilike da se roditelji 

uključe u različite aktivnosti kao volonteri





• Uključivanje roditelja šalje poruku o snažnoj 
vezi škole i porodice i zajedničkoj brizi za djecu.

• Volontiranje utiče na samopouzdanje roditelja 
kao modela svojoj djeci, pruža im priliku da 
podijele svoja znanje i vještine i sami uče. 

“Kada je nastavnica na seminaru mi dođemo i 
volontiramo u učionici.”

“Mi se uključimo u rad u učionici kada možemo 
doprinijeti sopstevnim znanjem.”

“Krečenje učionice je i naša odgovornost. ”



ZAHVALITE SE – NAUČIMO DJECU DA SE ZAHVALE



DONOŠENJE ODLUKA 
Cilj: Uključiti roditelje u proces donošenja odluka u školi i 
podržati razvoj kapaciteta roditelja i njihovih predstavnika



Efikasni programi ohrabruju i 
stvaraju mogućnosti da se 
roditelji uključe u rad Vijeća 
roditelja i budu sastavni dio 
planiranja i donošenja odluka, 
evaluiranja i postavljanja ciljeva 
za školu. 



Različite forme 
uključivanja roditelja u 
donošenje odluka, 
iskazivanje mišljenja, 
davanje ideja i 
sugestija.



OGLASNA PLOČA VIJEĆA/SAVJETA RODITELJA



KOMUNIKACIJA 
Cilj: Uspostavite redovnu dvosmjerenu komunikaciju sa 

SVAKOM porodicom, vezanu za program, rad škole i 
napredovanje djeteta



PRAVILA KONSTRUKTIVISTIČKOG SLUŠANJA

• Jedna osoba govori u unaprijed određenom 

trajanju, dok je druga osoba sluša.

• Slušalac ne smije govoriti, ali mora pokazivati 

aktivno interesovanje, jezikom tela, za ono što 

druga osoba govori. Dajte partneru svoju punu 

pažnju, oslobađajući um od sopstvenih misli. Budite 

osetljivi prema partnerovim potrebama.

• Tišina je u redu. Kada govorite i treba vam vrijeme 

da razmislite, biće tišina. Slušalac će ostati tih, 

čekaće i neće pokazati bilo kakvo nestrpljenje.

• Kada dam znak, zamijenićete uloge. Slušalac će 

da govori, i obrnuto.

• Svaka će osoba govoriti po tri minuta.



Uspjeh u poslu temelji se na:

• Profesionalnim 
znanjima i tehničkim 
vještinama 

Interpersonalnim i 
komunikacijskim 
vještinama

12,5%
87,5%



Načina i formi komunikacije ima mnogo – važno je koristiti 
prilike da roditelje smisleno uključimo i uvažimo ih kao 
ravnopravne sugovornike.

Komunikacija utiče na stepen uključivanja porodice kada je:

- pozitivna i otvorena

- uvažava mišljenje i potrebe svake porodice

- uvažava različite porodične kulture

- usmjerena je na napredovanje i postignuća učenika i načine 
daljeg rada



PRENOŠENJE PORUKE

govor tijela

ton glasa – kako kažemo

riječi – šta kažemo 

55%

38%

7%



Problemi i prepreke

• Koje su najčešće poteškoće i 
prepreke u ostvarivanju dobre 
komunikacije sa porodicama?



KAKO KOMUNICIRATI SA RODITELJIMA

• Počnite konverzaciju sa pozitivnim stvarima

• Obratite pažnju na ono što roditelji dobro rade

• Koristite jednostavan jezik ali ne omalovažavajte

• Svaka komunikacija je važna i način da se izgradi partnerstvo

• Izgradite povjerenje

• Modelujte ponašanje

• Naučite slušati

• Budite fleksibilni

• Opustite se i zabavite!



AKTIVNO SLUŠANJE

Koristimo:

-Refleksiju na emocije – vidim da vas je ovo 
zabrinulo...uznemirilo...
-Parafraziranje – da provjerim da li sam dobro razumjela... 
Da li ste željeli reći...
-Sumiranje – da provjerim šta smo se dogovorili...
-Postavljanje pitanja za pojašnjavanje – možete li mi 
pojasniti šta je prethodilo, da li ste tada...
-Tišinu – koja nije ugrođavajuća
-Mimiku i govor tijela – tu sam za tebe

http://successco.typepad.com/photos/uncategorized/2007/12/08/successcolistening.jpg


KORISTITE “JA PORUKE”

• JA poruke su jedan od načina da saopštimo drugima šta nam 
smeta, ali na način koji nije optužujući, bez kritikovanja i 
osuđivanja. Sastoje se od 4 komponente:

– Opažanje

– Osjećanje

– Potrebe

– Zahtijev



JA PORUKE

• KADA TI.....

• JA SE OSJEĆAM....

• ZATO ŠTO....

• A ŽELJELA BIH....



KOMUNIKACIJA KUĆA – ŠKOLA - SVESKA



ZAHVALE, PORUKE O DJECI



“Zadaća” za roditelje –
putujuća sveska



Roditeljski sastanak - redefinicija



SARADNJA SA ZAJEDNICOM 
Cilj: Identifikujte i koristite resurse i usluge u zajednici kako 

biste osnažili školu i porodicu i poboljšali razvoj djeteta

• Efikasan razvoj djeteta uslovljen je 
djelovanjem zdravstvenih, socijalnih, 
kulturnih i drugih službi i resursa u 
zajednici. 

• Roditelji trebaju informacija o tome kako 
da pomognu svojoj djeci i ostvare svoja 
prava.



Saradnja sa zajednicom: 
Identifikujte i koristite resurse i usluge u zajednici kako biste 

osnažili školu i porodicu i poboljšali razvoj djeteta

“Potrebno je cijelo selo...”. 

• Korištenje resursa (ljudskih, 
materijalnih, kulturnih, obrazovnih...)

• Povezivanje službi, institucija...

• Uključivanje učenika u rad u zajednici

• Korištenje škole kao resursa u zajednici



ZAJEDNICA - MAPA

MAPA MOĆI

PODRŠKA NEUTRALNOST                        SUPROSTAVLJANJE



PISMO UVJERAVANJA

TEMA :
ŽELIM VAS UVJERITI DA:

RAZLOZI/NAČINI  koje koristim da vas uvjerim:

Koje dokaze za to imam:

Kako sam odgovorio/la na moguće 
kontraargumente:



DODATNA PODRŠKA PORODICAMA

“Ako nam djeca dolaze iz snažnih, 
funkcionalnih porodica, to naš 
posao čini lakšim.

Ako ne dolaze iz jakih, 
funkcionalnih porodica, to naš 
posao čini značajnijim,” 

Barbara Colorose


